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Resumen 

Se presentan los datos generales del acceso al Portal de Transparencia de la 

Universidad de Zaragoza del año 2024: 

Nota: Con motivo de una migración con problemas durante los meses de julio y agosto se 

perdieron datos 

 

 

Número total de visitas recibidas en el año 2024: 

17.249 

 

Número total de páginas visitadas en 2024: 

38.896 

 

Dispositivos de acceso al Portal de la Transparencia 2024 

63% Ordenador 

33% Teléfono móvil 
OTROS  
(Tablet) 

4% 

 

 

Número de visitas de UNIZAR: 17% 
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De forma detallada podemos ver las estadísticas de las visitas al Portal de 

Transparencia en 2024: 
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Número total de visitas recibidas en el año 2024: 17.249 

 

Evolución mensual de las visitas: 

 

El promedio es 1437,42 

Si atendemos a los visitantes únicos, vemos que lo datos no varían mucho: 13.418 

 

El promedio es 1118,17 
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Comparativa con años anteriores 

La evolución del número de visitas a lo largo de los años, desde su creación es: 

 

 

 

El número de visitas totales fue aumentado hasta el año 2019, desde entonces ha ido 

disminuyendo hasta 2021, y aunque parecía estabilizada en torno a 11.000 visitas, 

desde 2022 parece que ha comenzado de nuevo una tendencia al alza. 
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Origen de las visitas 2024 

Si atendemos a la procedencia de las visitas, se reparten de la siguiente forma: 

Casi el 92% son en Europa: 

Continente Visitas % 

Europa 15.830 91,77% 

América del Norte 898 5,21% 

Asia 288 1,67% 

Sudamérica 169 0,98% 

Centroamérica 44 0,26% 

África 10 0,06% 

Desconocido 6 0,03% 

Oceanía 4 0,02% 

Total 17.249 100,00% 

 

 

 

Vienen de 96 países distintos: 
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País Visitas 

España 13706 

Estados Unidos 739 

Rusia 408 

Países Bajos 346 

Rumanía 345 

Reino Unido 242 

Ucrania 123 

Francia 120 

Canadá 117 

Alemania 109 

Luxemburgo 69 

Irán 58 

Israel 54 

Italia 53 

México 42 

Azerbaiyán 36 

Bulgaria 33 

Bélgica 33 

China 33 

Colombia 32 

Argentina 28 

Perú 28 

Chile 27 

Turquía 27 

Brasil 26 

Austria 24 

Irlanda 22 

Kirguistán 22 

Polonia 22 

Suiza 22 

Japón 21 

Finlandia 19 

Tailandia 19 

Chequia 15 

Ecuador 14 

Suecia 14 

Hungría 11 

Noruega 11 

Portugal 11 

Dinamarca 10 

Aruba 7 

India 7 

Venezuela 7 

Desconocido 6 

Isla de Man 6 

Líbano 6 

Guatemala 5 

Honduras 5 

Kazajistán 5 

República 
Dominicana 5 

Taiwán 5 

Australia 4 

Bolivia 4 

Eslovaquia 4 

Islandia 4 

Lituania 4 

Nicaragua 4 

Singapur 4 

Bahamas 3 

Costa Rica 3 

Croacia 3 

Cuba 3 

El Salvador 3 

Nigeria 3 

Panamá 3 

Trinidad y 
Tobago 3 

Vietnam 3 

Albania 2 

Arabia Saudí 2 

Baréin 2 

Bosnia y 
Herzegovina 2 

Corea del Sur 2 

Eslovenia 2 

Jersey 2 

Moldavia 2 

Serbia 2 

Uruguay 2 

Argelia 1 

Armenia 1 

Bangladés 1 

Congo 1 

Emiratos 
Árabes Unidos 1 

Filipinas 1 

Ghana 1 

Grecia 1 

Guyana 1 

Indonesia 1 

Irak 1 

Kuwait 1 

Macedonia del 
Norte 1 

Marruecos 1 

Reunión 1 

Sudáfrica 1 

Tayikistán 1 

Territorios 
Palestinos 1 

Uganda 1 

Total 17249 
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Si comparamos la distribución de las visitas por continente con los años anteriores: 

Continente 
Visitas 
2024 

% 2024 
Visitas 
2023 

% 2023 
Visitas 
2022 

% 2022 

Europa 15.830 91,77% 14.195 91,27% 10.687 92,77% 

América del Norte 898 5,21% 635 4,08% 294 2,55% 

Asia 288 1,67% 372 2,39% 257 2,23% 

Sudamérica 169 0,98% 253 1,63% 204 1,77% 

Oceanía 4 0,02% 47 0,30% 41 0,36% 

Centroamérica 44 0,26% 30 0,19% 20 0,17% 

África 10 0,06% 18 0,12% 15 0,13% 

Desconocido 6 0,03% 2 0,01% 2 0,02% 

Total 17.249 100,00% 15.552 100,00% 11.520 100,00% 

Número de países 96 99 83 

 

Se puede apreciar que las visitas de Europa, Centroamérica y América del Norte van 

aumentando, así como el porcentaje que suponen, destacando especialmente las de 

América del Norte. 

Las visitas de Asia, Sudamérica, Oceanía y África han disminuido, especialmente las de 

Oceanía, seguida de África. 

Los países desde los que recibimos visitas aumentaron en 2023 y se mantienen 

similares en 2024. 
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El 79,5% (13.706) son visitas procedentes de España. 

En la distribución por Comunidades Autónomas, solamente tenemos datos de 10.159 

visitas, destaca casi un 58% procedentes de la Comunidad de Madrid seguido de más 

de un 17% de Aragón. 

Comunidad Autónoma Visitas % 

Madrid 5885 57,93% 

Aragón 1780 17,52% 

Cataluña 539 5,31% 

Andalucía 462 4,55% 

Galicia 274 2,70% 

Comunidad Valenciana 185 1,82% 

País Vasco 183 1,80% 

Canarias 138 1,36% 

Asturias 210 2,07% 

Murcia 200 1,97% 

La Rioja 72 0,71% 

Castilla y León 58 0,57% 

Extremadura 58 0,57% 

Castilla-La Mancha 46 0,45% 

Islas Baleares 19 0,19% 

Ceuta 17 0,17% 

Navarra 15 0,15% 

Melilla 12 0,12% 

Cantabria 6 0,06% 

Total 10159 100,00% 

 

 



  Datos estadísticos Portal Transparencia 2024 
 

10 

Si comparamos los datos con los dos años anteriores: (sombreado en verde si mejoran 

respecto al año anterior o en rojo si disminuyen) 

 

 

Podemos ver que Madrid es la Comunidad Autónoma desde la que se reciben más 

visitas y aunque en 2024 han disminuido sus visitas, mejora su porcentaje. La siguiente 

en importancia sigue siendo Aragón, aunque va disminuyendo bastante su porcentaje 

y sus visitas. 

Comunidades Autónomas como Andalucía, Asturias, Ceuta, Galicia, La Rioja, Melilla y 

Murcia tienen una tendencia al alza en el número de visitas. En el otro lado Aragón 

tiene una tendencia a la baja. El resto de autonomías tienen un comportamiento más 

irregular. 
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Por otra parte, podemos estimar que casi un 17% de las visitas se hacen desde dentro 

de la red de la Universidad. 

 

 

 

Aunque los datos no son completos, ya que solamente hay datos desde marzo de 2023 

y considerando que por el error de actualización no hay datos ni en julio ni en agosto 

de 2024, si comparamos los mismos meses: 

 

Vemos que los porcentajes disminuyen en todos los meses que hay datos salvo marzo, 

abril y septiembre. 
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Número total de páginas visitadas en 2024: 38.896 

Número total de páginas únicas visitadas en 2024: 30.285 

Si vemos la evolución del número de páginas visitadas por año: 

 

 

 

 

En ambos casos sigue una tendencia muy similar y parecida también al número de 

visitantes, aumenta hasta 2019 y luego va disminuyendo hasta 2022 y a partir de ahí 

vuelve a aumentar.  
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Los datos de las páginas visitadas cada mes en 2024: 

 

 

La media es de 3889 páginas al mes (exceptuando los meses de julio y agosto en los 

que no hay datos). 

 

Si consideramos las páginas únicas: 

 

 

Y el promedio es 3028 (exceptuando los meses de julio y agosto en los que no hay 

datos). 
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Las páginas más visitadas en 2024: 

(más de 500 visitas) 

1. Información gráfica sobre titulaciones 

2. Apartado Estudiantes 

3. Límites del artículo 14 de la Ley de Transparencia 

4. Complementos retributivos de cargos académicos 

5. Apartado Personal Docente e Investigador 

6. Apartado Oferta y demanda académica 

7. Oficina técnica de control presupuestario 

8. Retribuciones del PDI 

9. Apartado de Economía 

10. Titulaciones, datos biográficos, trayectoria profesional, 

agenda y redes sociales de los cargos académicos 

11. Apartado de Personal técnico, de gestión y de 

administración y servicios 

12. Órganos de gobierno y representación 

13. Solicitudes de acceso a información pública 

 

Las páginas sobre titulaciones siguen siendo las más visitadas (puesto 1). Ganan 

importancia los apartados sobre estudiantes (puestos 2 y 6) frente a los complementos 

retributivos por cargo académico (puesto 4) y a los datos sobre PDI (puesto 5 y 8), 

aunque ambos siguen en las primeras posiciones. 

Le siguen en importancia los datos económicos (puestos 7 y 9), sobre cargos (puesto 

10), PTGAS (puesto 11) y solicitudes de información pública (puesto 13). 

Las consultas sobre los límites del artículo 14 de la ley de Transparencia mantienen su 

tercera posición. 

En 2024 las consultas sobre Órganos de gobierno y representación aparecen como 

novedad en el listado (puesto 12), relegando a las consultas sobre el organigrama. 
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Si atendemos al número de descargas: 

Número total de descargas realizadas en el año 2024: 1936 

 

Podemos ver la evolución a lo largo de los años: 

 

En este caso se alcanzó el máximo en 2015 y fueron disminuyendo hasta alcanzar un 

mínimo en 2017, desde entonces ha comenzado una tendencia ascendente que en 

2024 ha superado el valor de 2015. 

 

Si nos fijamos en el número de descargas únicas las cifras son muy similares: 1701 para 

2023 y si vemos la evolución, sigue un patrón similar: 
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Si vemos los datos por mes: 

 

 

La media es: 193,6 (exceptuando los meses de julio y agosto en los que no hay datos). 

 

 

La media es: 170,1 (exceptuando los meses de julio y agosto en los que no hay datos). 
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Documentos más descargados en 2024: 

 

 
URL DE DESCARGA 

DESCARGAS 
ÚNICAS DESCARGAS 

1 convenios_2023_para_transparencia.xls 65 77 

2 resol_admite_parcial_206_2022_anonimi.pdf 44 49 

3 convenios_2022_para_transparencia.xls 45 47 

4 sexe_x_cat_22_23.xlsx 41 45 

5 guia_de_buenas_practicas_vd.pdf 39 43 

6 4_2015_anonima.pdf 34 38 

7 otcp/20231214_informe-universidad-de-zaragoza-2021_2022.pdf 24 32 

8 pdi_08-12_sexe_cue_doce_16_17_a_22_23.xlsx 24 31 

9 RPT_Organigrama_v12.pdf 23 26 

10 iv._adjudicatarios_que_superan_el_5_2022.pdf 22 26 

11 calendario_inhabiles_24.pdf 20 26 

 

De nuevo los datos de convenios son los más descargados (documentos 1 y 3). 

Le siguen las peticiones de información pública denegadas por el artículo 14 (límites al 

derecho de acceso) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 

información pública y buen gobierno, adquieren más importancia en el listado 

(documentos 2 y 6). 

Aparecen datos sobre PDI, en concreto sobre sexenios (documentos 4 y 8) y también 

datos sobre el organigrama del PTGAS (documento 9) o el calendario de días inhábiles 

(documento 11). 

Hay menos temas económicos entre las primeras posiciones de los documentos más 

descargados que en años anteriores (documentos 7 y 10), aunque si seguimos 

avanzando y ampliamos la lista siguen apareciendo algunos más. 

Los resúmenes sobre las peticiones de información pública pierden interés y no 

aparecen en las primeras posiciones de este año. 

Sin embargo la Guía de buenas prácticas en materia de Transparencia y Protección de 

Datos de CRUE (Conferencia de Rectores de las Universidades Españolas) sigue 

estando en los primeros puestos (documento 5). 
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Dispositivos de acceso al Portal de la Transparencia en 2024 

63% Ordenador 

33% Teléfono móvil 

OTROS  
4% 

 

En cuanto a los dispositivos con los que realizan las visitas, un 63% lo hace a través del 

ordenador, y un 33% desde el móvil, ha aumentado ligeramente el acceso desde móvil 

desde la edición anterior, pero se realiza predominantemente desde el ordenador. El 

porcentaje restante corresponde a televisión, Tablet o a dispositivos desconocidos. 

 

 

Si vemos la evolución de los tres últimos años podemos ver que, aunque no hay 

grandes diferencias los dispositivos más usados son el ordenador como mayoritario y 

después el móvil, que va ganando porcentaje. 

 

 


